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Zaloguj jako klient

INSTRUKCJA OBSLUGI - Wersja 1.0.0 - PrestaShop 1.7.8 - 9.x

1. Do czego stuzy modut

Modut pozwala zalogowac sie w sklepie jako dowolny klient prosto z panelu administracyjnego.
Widzisz jego koszyk, zamdwienia, adresy, ceny grupy klientéw i rabaty doktadnie tak jak on —
przydaje sie, gdy klient zgtasza problem, pyta o cene albo potrzebuje pomocy przy zamowieniu.
Jedno klikniecie otwiera sklep w nowej karcie, zalogowany jako ten klient, a Twoja sesja w panelu
pozostaje otwarta.

Dziata z PrestaShop 1.7.8, 8.xi 9.x (PHP 7.2.5 lub nowszy), z szablonami Classic i Hummingbird oraz
z trybem multistore.

2. Instalacja

1. Na stronie modutu w sklepie addonspresta.com kliknij Pobierz za darmo (konto nie jest
potrzebne).

2. W panelu sklepu otw6rz Moduty — Menedzer modutéw i kliknij Zataduj modut.

3. Upus¢ plik ap_loginas v1.0.0.zip ipoczekaj na potwierdzenie.

Modut nie wymaga konfiguracji.

3. Jak to dziala

Po kliknieciu Zaloguj jako klient modut sprawdza, czy mozesz edytowac klientow i czy konto da sie
uzyc (istnieje, nie zostato usuniete i nie jest zamodwieniem goscia). Nastepnie tworzy jednorazowy
link, wazny przez minute i tylko w sklepie, do ktérego nalezy klient, i go otwiera. Sklep loguje Cie jako
klienta i pokazuje strone Moje konto. Link juz uzyty, przeterminowany albo otwarty w innym sklepie
pokazuje na stronie gtbwnej komunikat , Ten link logowania jest nieprawidtowy albo wygast”.

Sesja w panelu pozostaje nietknieta: klient jest zalogowany tylko w sklepie w tej przegladarce. Jesli
przegladarka byta zalogowana jako inny klient, najpierw zostaje on wylogowany. Kazde logowanie
trafia do Zaawansowane - Logi z Twoim kontem pracownika i klientem.

Modut nie tgczy sie z addonspresta.com ani z zadnym innym serwerem.
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4. Funkcje i ustawienia

Strona klienta

Otworz Klienci - Klienci i wyswietl klienta. Karta Zaloguj jako klient z przyciskiem pojawia sie obok
danych klienta.

Lista klientow

W Klienci - Klienci otwdrz menu na koncu wiersza i wybierz Zaloguj jako klient. W PrestaShop 8 i
9 sklep otworzy sie w nowej karcie; w PrestaShop 1.7.8 lista nie potrafi otworzy¢ nowej karty, wiec
sklep otworzy sie w tej samej — jesli chcesz zachowac liste, uzyj przycisku na stronie klienta.

Kto moze z tego korzystaé

SuperAdmini i pracownicy, ktorych profil ma uprawnienie Edycja w Klienci i Podglad dla tego
modutu (oba w Zaawansowane - Zesp6t - Uprawnienia, drugie w czesci Moduly). Pozostali
pracownicy nie widzg ani karty, ani pozycji w menu listy.

Strona konfiguracji

Moduty —. Menedzer modutéw . Zaloguj jako klient . Konfiguruj pokazuje ramke Pomoc (ta
instrukcja, strona modutu, kontakt, wersja) i krétki opis. Modut nie ma ustawien.

5. Multistore

Link otwiera sklep, do ktérego nalezy klient, i dziata tylko tam, wiec zawsze widzisz ceny,
przewoznikow i tresci sklepu klienta. Modut dziata tak samo w kazdym sklepie i nie wymaga ustawien
dla poszczegélnych sklepéw. Jedna licencja obejmuje wszystkie sklepy instalacji.

6. Odinstalowanie

Menedzer modutéw -, Zaloguj jako klient - Odinstaluj usuwa tabele linkow i hook modutu.
Logowania zapisane juz w Zaawansowane -, Logi zostaj3.

7. Najczestsze pytaniai problemy

Nie widze przycisku. Twoj profil potrzebuje uprawnienia Edycja w Klienci i Podglad dla modutu
Zaloguj jako klient. Popros SuperAdmina o sprawdzenie Zaawansowane - Zesp6t —. Uprawnienia.

Sklep pokazuje, ze link jest nieprawidtowy albo wygast. Kazdy link dziata raz i przez minute.
Kliknij przycisk w panelu jeszcze raz.

Nie moge zalogowac sie jako klient, ktéry zamoéwit bez konta. Zamowienie goscia nie ma konta,
do ktoérego mozna sie zalogowac. Najpierw zamien goscia w klienta (PrestaShop proponuje to na
stronie klienta), potem sie zalogu;.
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Czy po sprawdzeniu konta klienta musze sie wylogowac? Tak, wyloguj sie w sklepie (Wyloguj sie),
zwtaszcza na wspolnym komputerze. Sesja w panelu nie ma z tym zwigzku.

8. Aktualizacje i wsparcie

Aktualizacje sg bezptatne: nowe wersje pobierzesz ze strony modutu w addonspresta.com i wgrasz
jak nowy modut. Kod modutu przechodzi nasz audyt bezpieczenstwa wspierany przez Al.

Ten bezptatny modut ma te samg licencje co nasze moduty ptatne (jeden sklep z dowolng liczbg
sklepéw multistore, kod mozesz zmieniac, ale nie udostepniac) i jest bez wsparcia technicznego.
Jesli potrzebujesz pomocy przy instalacji lub konfiguracji, mozemy jg zaproponowac jako ptatng
ustuge. Btedy bezpieczenstwa zgtaszaj na mail@addonspresta.com — naprawiamy je w pierwszej
kolejnosci.
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